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Do Wykonawcow, ktorzy zwrocili sig
o wyjasnienie tresci Istotnych
Warunkéw Zamowienia

WYJASNIENIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE
TRESCI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: zamdwienia publicznego na: Swiadczenie ustug pocztowych w  obrocie krajowym
i zagranicznym na rzecz Urzgdu Gminy Sanok w zakresie przyjmowania i dorgczania przesylek
pocztowych w roku 2021,

W odpowiedzi na pytania dotyczace tresci Istotnych Warunkéw Zaméwienia, Gmina Sanok udziela
nastepujacych wyjasnieni:

Pytanie 1

Zamawiajacy nie zalgezyl wzoru potwierdzenia odbioru jaki zamierza stosowaé wobec przesylek
nadawanych w trybie KPA, KPC, Ordynacja Podatkowa. Stosowanie przez nadawcow w obrocie
pocztowym roznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru wplywa na obnizenie jakosci §wiadczonych
ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane z procesem ich opracowywania, dlatego tez druki
potwierdzenia odbioru funkcjonujgce W obrocie pocztowym musza spetnia¢ zardwno okreslone
wymagania techniczne, jak réwniez zapisy na formularzu merytoryczne wynika¢é z obowigzujacych
przepisébw prawa. Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska
dopuszcza do stosowania przez klientow formularze whasnego nakladu, bez koniecznosci ich
zatwierdzania, jezeli ich wzory sg umieszczone na stronie www.poczla- polska.pl. Regulamin jest
dokumentem na podstawie ktorego sa §wiadczone ustugi dla klientéw.

Poniewaz kpa oraz Ordynacja podatkowa nie majg akiow wykonawezych, a wigc nie ma w
obowigzujacych aktach prawnych wzoréw  drukow potwierdzefi odbioru W postgpowaniu
administracyjnym oraz postgpowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowala wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajac na niech zapisy wynikajace z kpa i Ordynacji podatkowej 1 zamiescita
je na stronie www. Powolujgc si¢ na ww. zapis Regulaminu - jezeli klient zastosuje do nadawanych
przesylek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z Ww. wzoréw (w tym réwniez zgodnie z wymogami
technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polska przed jego
wprowadzeniem do obrotu pocztowego.

Zalaczam wzory obowigzujgcych drukow potwierdzenia odbioru W poszczegdlnych rodzajach
postgpowania.

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na uzywanie wzoréw drukoéw zwrotnego potwierdzenia odbioru
adekwatnych do wybranego rodzaju post¢powania zaproponowanych przez wykonawee?

Jesli Zamawiajgcy nie wyraza zgody Wykonawca prosi o przedstawienie wzoréw drukéw, ktore
Zamawiajacy planuje wykorzystywac




Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na uzywanie wzorow drukow zwrotnego potwierdzenia odbioru adekwatnych
do wybranego rodzaju postgpowania zaproponowanych przez wykonawce.

Pytanie 2

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycja dopuszczenia mozliwosci $wiadczenia ushug
w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktory automatycznie
dopuszcza mozliwos¢ korzystania z internetowe] aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje
automatycznego przekazywania i odbierania plikow z informacjami o zarejestrowanych ushugach,
komunikujac si¢ bezpodrednio z placowka pocztowa wskazana w umowie. Czy Zamawiajacy wyraza
zgode na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu ustug?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu ushug..

Pytanie 3

Zamawiajgcy, w Istotnych Warunkach Zamoéwienia ( I11-Opis Przedmiotu Zamowienia, pkt.7), oczekuje
doreczania korespondencji oraz zwrotow niedostarczonych przesylek oraz potwierdzen odbioru do
siedziby Zamawiajacego w godzinach od 9:00 do 10:00 . Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustug
pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dor¢czania przesylek. W definicji ushugi
pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe) nie miedci si¢ dorgczanie przesylek - optaconych przez
nadawcow 1 nadchodzgcych do Zamawiajacego. Dodatkowo Zamawiajacy okresla wezesnoporanne
godziny dorgczenia, ktore nie uwzgledniaja proceséw pocztowych zachodzacych przed fazg dorgczenia,
jak np. przewoz do placowki oddawczej, rozdzial materialu na rejony dorgczen, uzupelnienie
odpowiedniej dokumentacji, etc. oraz samej fazy dorgczenia do siedziby Zamawiajacego, kitdra bedzie
wynikata z obstugi rejonu doreczen dla danej lokalizacji.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza wykredlenie wskazanych zapisdéw o godzinie
doreczania przesylek i potwierdzen odbioru, poniewaz zapisy dotyczace terminow dorgczania przesylek
pocztowych (wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie krajowym) uregulowane sa
Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego oraz w ustawie Prawo pocztowe?
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapisy Istotnych Warunkéw zamdwienia w ten sposob, ze w rozdziale III pkt. 7
otrzymuje nowe nastgpujgce brzmienie: Doreczanie korespondencji oraz zwroty niedostarczonych
przesylek oraz potwierdzen odbioru do siedziby Zamawiajacego codziennie w dni robocze.

Pytanie 4

Zamawiajacy, w kosztorysie ofertowym, stanowigcym zalgcznik do oferty ( pkt. VII) oczekuje wyceny
przesytek listowych ekonomicznych w obrocie zagranicznym. Wykonawea informuje, ze w zwigzku ze
zmiang cennika uslug powszechnych przez operatora wyznaczonego, ustugi zagraniczne $wiadczone sg
obecnie jedynie w strumieniu przesylek priorytetowych. Czy w zwigzku z tym, czy Zamawiajgcy wyrazi
zgode na dokonanie wyceny pozycji kosztorysu ofertowego, dotyczacych przesylek listowych
ekonomicznych w obrocie zagranicznym jako przesylki listowe priorytetowe w obrocie zagranicznym?
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na korzystanie w przypadku wyboru oferty Wykonawey, na korzystanie
z ustug listowych w obrocie zagranicznym jedynie w strumieniu przesylek priorytetowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na dokonanie wyceny pozycji kosztorysu ofertowego, dotyczacych przesylek
listowych ekonomicznych w obrocie zagranicznym jako przesylki listowe priorytetowe w obrocie
zagranicznym. Zamawiajgcy wyraza zgode na korzystanie w przypadku wyboru oferty Wykonawey, na
korzystanie z ustug listowych w obrocie zagranicznym jedynie w strumieniu przesylek priorytetowych.

Pytanie 5
W zwiazku z trwajgcym stanem epidemicznym w Polsce, Zamawiajgcy zwraca si¢ do Wykonawcy z
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progba o umozliwienie ztozenia oferty droga elektroniczna, z podaniem adresu e-mail do skiadania ofert.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszeza takiego rozwigzania.

Pytanie 6

Zamawiajacy, w Istotnych Warunkach Zaméwienia (I1I- Opis Przedmiotu Zamoéwienia, pkt. 9 kropka 2)
zawarl zapis: ,,..byta oznakowana w sposob widoczny szyldem z nazwa i logo Wykonawey, jednoznacznie
wskazujacym na siedzibg Wykonawcey” Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu i nadanie

mu tresci: ” ..byla oznakowana w sposob widoczny szyldem z nazwg badz logo Wykonawey,
umieszezonym w obrebie witryny jednoznacznie wskazujgcym na placowke Wykonawcy™?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia zapisy Istotnych Warunkéw zamowienia w ten spos6b, ze w rozdziale III pkt. 9
kropka 2 otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie: byla oznakowana w sposab widoczny szyldem z nazwg
badz logo Wykonawcy, umieszezonym w obrgbie witryny jednoznacznie wskazujacym na placéwke
Wykonawcy.

Pytanie 7

Zamawiajacy w Istotnych Warunkach Zamowienia (XIV- Istotne postanowienia, ktore zostana
wprowadzone do tresci Umowy w sprawie Zamowienia Publicznego oraz wzér Umowy, pkt. 10) okreslit
nieuzasadnione w ocenie Wykonawcy kary umowne. Wskazujemy, iz zwlaszcza w odniesieniu do
operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad odpowiedzialnogci nosi znamiona naruszenia przepisow
bezwzglednie obowigzujgcych.

Zgodnie z ogloszeniem postgpowania przetargowego, ushugi stanowiace przedmiot zaméwienia
realizowane beda wobec przesylek, ktérych realizacja oparta jest m. In .na zasadach okre$lonych w
ustawie Prawo pocztowe, tym samym Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do
stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepisow
Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe, Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatorow za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ushugi pocztowej stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli
przepisy ustawy nie stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej kolejnosci
znajda zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu
reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje prawo dochodzenia roszczen
przewidzianych ustawa na drodze sgdowej. W art. 88-90 ustawodawca przewidzial $cisty katalog
wysokosci odszkodowan oraz przypadkéw, kiedy operator poczlowy zobligowany jest do jego wypfaty.
Rozszerzenie odpowiedzialnosci operatora pocztowego zostato przewidziane jedynie w art. 87 ust. 3,
zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowe]j w zakresie okreslonym ustawa, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umyélnej operatora;

3) jest wynikiem razacego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlegac odpowiedzialnosci szerszej anizeli
wynikajgca z przepisow prawa pocztowego.

Podkreélenia wymaga, ze w Kodeksie cywilnym w art. 471 wystepuje pojecie '"niewykonanie
zobowiazania", co odnosi si¢ dokladnie do pojgcia "niewykonanie zamowienia" w ustawie o
zaméwieniach publicznych. Zdarzenie to wystepuje tylko wtedy, gdy dwiadczenie okreslone w umowie
nie zostalo w ogoéle wykonane.

W tym samym artykule Kodeksu cywilnego mamy pojgcie "nienalezytego wykonania zobowiazania", a w
art. 472 pojecie "niezachowanie nalezytej starannosci. Oba te okreélenia nalezy przypisa¢ pojeciu
uzytemu w ustawie, a mianowicie "wykonanie zaméwienia z nienaleZyta starannoscig". Okreslenie to jest
tak pojemne, ze niemozliwe jest okreslenie wszystkich sytuacji, w ktérych ono wystgpuje. Dokonujac
jednak dla jasnodci uogolnienia, mozna stwierdzi¢, Ze o nienalezytym spelnieniu §wiadczenia mozemy
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méwié w aspekcie niezachowania terminu spelnienia $§wiadczenia, czy tez wadliwosci swiadczenia.
Nalezy do naszego uogdlnienia dodac jeszcze, ze w Kodeksie cywilnym pojecie "niezachowanie nalezyte;
starannodci" rozumiane jest jako synonim winy w postaci niedbalstwa. Skoro tak, to zakres
odpowiedzialnosci z tytulu kary umowne] pokrywa sie w pelni z zakresem ogodlne] odpowiedzialnosci
dhuznika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania (art. 471 kodeksu cywilnego).

Czy zatem z uwagi na niezgodnos¢ postanowien zaproszenia z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi
w przedmiotowym zakresie, Zamawiajacy dopuszcza wykredlenie wygdrowanych w ocenie Wykonawcey
postanowien zawartych w Istotnych Warunkach Zamoéwienia i oparcie odpowiedzialnosci Wykonawey
wytacznie na zasadach okreélonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku , usuwajac
pozostate przypadki zastosowania kar umownych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia wysokosci kar umownych.

Pytanie 8

Zamawiajacy, w Istotnych Warunkach Zamowienia (XIV- Istotne postanowienia, ktére zostang
wprowadzone do tresci Umowy w sprawie Zamoéwienia Publicznego oraz wzdér Umowy, pkt.18) zawarl
zapis: ..... Uslugi pocztowe nieujete w tej ofercie, beda zlecane Wykonawcey i rozliczane wedtug cennika
ustug pocztowych Wykonawcy"

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacj¢ zapisu, poprzez nadanie mu tresci:” Uslugi pocztowe
nieujete w tej ofercie, beda zlecane Wykonawcy i rozliczane wedlug cennika ustug pocztowych,
obowigzujgcego w dniu nadania przesytki u Wykonawcy™ ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia zapisy Istotnych Warunkéw zamowienia w ten sposob, ze w rozdziale XIV pkt. 18
otrzymuje nowe nastepujace brzmienie: Ustugi pocztowe nieujete w tej ofercie, beda zlecane Wykonawcy
i rozliczane wedtug cennika ustug pocztowych, obowigzujacego w dniu nadania przesytki u Wykonawcy.
Pytanie 9

W zwigzku z potrzeba wyjasnienia zagadnien wynikajagcych z tredei kierowanych zapytan wnioskujemy o
wydluzenie terminu skladania ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze nie wydtuza terminu skladania ofert.



